SYM3 for Mobile Devices. The missing link!

U herkent vast en zeker volgende situaties:

u onderhandelt over een korting bij een leverancier: hier-
voor is uw totale omzet bij die leverancier onontbeerlijk; een
klant wil onderhandelen over zijn kredietlimiet: hiervoor zou
u eigenlijk zijn betaalgedrag willen consulteren; u bezoekt
een nieuwe prospect, maar bent de naam van de contact-
persoon vergeten; u komt aan bij een klant maar wil eerst
nagaan of er openstaande facturen zijn; zijn er backorders?
wat werd er besproken door mijn voorganger en wanneer

was het laatste bezoek?
Dergelijke problematische situaties behoren vanaf nu
tot het verleden dank zij SYMS3 for mobiles

Woat heb je nodig?

Een “~Smart Phonep van
Android of Blackberry met mobiel internet of wifi

Of een netbook, een tablet of een portable.

SAP Business One

Voor elke gebruiker een SAP B one CRM licentie
SQL Server

Een webserver (of hosting) voor SYM3 for mobiles
Een webserver (optioneel) voor SYM3 webservices
Geldige SYM3 for mobile licenties

SAP DI SERVER (optioneel) voor het aanpassen en toevoegen van
gegevens
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SYM3 for mobiles bevat volgende onderdelen

9 Zakenpartners zoeken, bekijken, aanpas-
sen

1 Zakenpartners toevoegen
1 Contactpersonen zoeken
1 Rechtstreeks contactpersonen bellen
1 Adressen zoeken met Google Maps
1 Een grafisch omzetrapport opvragen
T3
. 9 Artikels zoeken, bekijken en aanpassen
a3 1 Artikels toevoegen
9 1 Aankoopprijs en verkoopprijslijsten bekij-
ken
bhone, YilOfgQckpluatgbekikene gqevice,
1 Een foto bekijken
1 Een grafisch omzetrapport bekijken
1
— 1 Activiteiten zoeken, bekijken en aanpassen
EHE 9 Activiteiten toevoegen

1 Mijn agenda bekijken en aanpassen
1 Een dagrapport ingeven

1 Een bezoekverslag delen

1T

1 Documenten van een zakenpartner opzoe-
ken

1 Documenten van een bepaald type zoeken

1 Een nieuwe offerte maken

1 Het pdf document van een factuur opvra-
gen

1 Een vergelijkend omzetrapport van huidig
en vorig jaar opvragen

1 Grafische verkooprapportage per maand
bekijken

1 De top 10 klanten bekijken

1 De top 10 artikels bekijken

SYM3 werd in 1997 opgericht met als doel het leveren van IT-
diensten en het uitvoeren van informatica-opdrachten op maat
van de KMO. SYM3 heeft momenteel een 10-tal medewer-
kers.

Sinds de overname van de SAP Business One pionier Acte-

on, is SYM3 een belangrijke SAP partner.
In 2008 bracht SYM3 het grootste aantal nieuwe Business

One klanten in BelgiC aan.




SYM3 WebServices. Uitbreidbaar en betrouwbaar!

Webservices waren enkel e j aren
pe. Ondertussen heeft deze techniek in duizenden toepas-
singen zijn nut en betrouwbaarheid bewezen.

SYM3 vindt het belangrijk te investeren in betrouwbare en
toekomstgerichte technologie. We hebben dan ook niet
getwijfeld om Webservices in onze mobiele toepassing te
gebruiken.

Webservices maken het mogelik om van om het even
waar (meestal over het internet)
computer of “~smart Phonep een di
een server.

In dit geval gaat het bijv. om het aanleveren van een lijst
van zakenpartners die aan een bepaald criterium voldoen;

een omzetberekening voor CCpn__ar t CIuieEe

bepaalde periode e.d.

De techniek die we voor de SYM3 Webservices gebrui-
ken geldt momenteel als standaard voor dergelijke toepas-
singen. Het gaat om klassieke op XML-gebaseerde SOAP
services ontwikkeld in .NET.

Dit betekent dat elk bedrijf of SAP-agent deze services
verder kan ontwikkelen en exploiteren in een eigen toe-
passing.

SYM3 webservices maakt gebruik van alle reeds in SAP
Business One aanwezige parameters en data zoals taal,
land, licenties, e.d.

Het toevoegen en aanpassen van gegevens gebeurt op
een efficiCnte manier dankzi

den
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SyM3 Webservices bieden de volgende services (alle onderdelen met een * maken gebruik van SAP DI Server)

Algemeen Activiteiten & Agenda

il Informatie firma il Agendaitem bekijken

il Informatie gebruiker il Agendaitem aanpassen*

Geldigheid gebruiker Agendaitem toevoegen*

il Correcte werking service il Activiteit bekijken

il Correcte licentie il Activiteit aanpassen*

il Allerlei parameters (landen, btwcodes, il Activiteit toevoegen*
artikelgroepen, ...) il Lijst activiteiten

Zakenpartner Artikels

9 Lijst zakenpartner T List artikels

i Raadplegen zakenpartner T Raadplegen artikel

9  Alle adressen q Bekijken foto

9 Alle contactpersonen q Bekijken stocksituatie

i Een zakenpartner aanpassen* T Een artikel aanpassen*

i Een zakenpartner toevoegen* T Een artikel toevoegen*

Prijslijst SYM3 (september 2009)

Documenten

E’ t hy

Web Server

9 Lijst verkoopdocumenten
§ Offerte

§ Order

§ Leveringsnota

8§ Factuur
q Toevoegen van een offerte*
q Aanpassen van een offerte*
9 Opvragen pdf document

Statistiek

q Omzet artikel
q Omzet klant

q Top 10 artikels
q Top 10 klanten
1

Winst verlies (huidig, vorig jaar)

Omschrijving Licentie

SYMS3 for mobile devices per gebruiker

Eindgebruiker
100

17%

Onderhoud (per jaar)

SYM3 webservices per bedrijf

17%

Contacteer SYM3

Het SYM3 team staat klaar om al uw vragen te beantwoorden. De kracht van SYM3 for mobile devices kan

gemakkelijk gebllustreerd

SY M 3 bvba
Heilig Hartstraat 42
8800 Roeselare
Belgium

wor den

Tel +3251 251747
Fax +3251 251748
E-mail sap@sym3.be
www  www.sym3.be
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